MARKETING V KNIHOVNĚ

aneb puberťáci - vraťte se!!!

V Knihovně města Ostravy vznikl projekt KLUB K.O.  Představme si tedy celý projekt.  Na počátku byla snaha o změnu prostor knihovny pobočky v Ostravě – Porubě na ulici Opavské 6111.  Pobočka má kvalitní potenciál, velkou návštěvnost, strategické místo a především zrekonstruovaný interiér. Zkrátka vše, co by si knihovna mohla přát. Ale znuděná mládež zůstala. Navštěvovala knihovnu, dokonce si našla prostor, ale spokojenost se tomu nedalo říct. Ochota a vstřícnost vedení a samotných knihovnic na této pobočce dala zelenou projektu. 

Jak se však cílové skupině přiblížit? Co jim nabídnout? Nevnucovat jim náš konzervativní pohled, jak to však udělat? Vždyť tvoří 42% dětských návštěvníků. Nejdůležitější bylo oprostit se od myšlení dospělých. Barvy, válení se, četba, muzika, pohoda… Není to zrovna jednoduché, dospělí mají neustálou touhu vychovávat a koordinovat.  Vstoupit do světa, ve kterém dospělí nerozumí náladám, pocitům, gestům dětí, které jsou už skoro dospělé. Ony si to myslí a my to popíráme. Vznikl plán, který jasně specifikoval požadavky změn.

Koncepce se skládala z:

· Grafického zpracování místnosti graffity, avšak s ideou.

· Dostatek prostoru na odpočinek

· Barvy vstřícné této věkové skupině

· Dostupnost literatury a časopisů přímo v místnosti

· Poslech hudby

· Setkávání se jednou měsíčně, zajímavé přednášky, prezentace, čtení, hudba, jiné kulturní vjemy

· Změna přístupu personálu


Představme realizátory. Pan Petr Olszowy trpělivě upravoval grafické návrhy  graffitů na zdi. Z prvotních grafických objektů imaginárního charakteru vznikla myšlenka zpracovat dějiny písma. Od piktogramů, přes hieroglyfy, knihtisk až k pc a e-čtečkám. Dynamiku v grafice jsme doplnili pomocí komiksového efektu - bublinami s textem. Děti se staly autory těchto textů.

 Výtvarnice paní Karin Toopová, zabývající se ekologickým designem, nám do interiéru vyrobila sedací vaky z reklamních bannerů. Ekologický design je obecně málo rozšířen v interiérech a jsme velmi rádi, že náš počin má i jinou rovinu. 

Autor stávajícího interiéru je designér Ondřej Václavík. Ten při rekonstrukci pobočky báječně vyřešil spojení  alternativního regálu a estetického ukrytí radiátorů v místnosti čítárny. Tento zásadní a dominantní prvek nám velmi pomohl při realizaci změn. Knihovnice mohou reagovat na potřeby čtenářů a umístit požadovanou literaturu na tyto regálky. Literatura určena této cílové skupině je jednoduše dostupná.

Interiér a jeho úprava však není vše. Jednalo se o komplexní změnu. Zvýšená frekvence pohybu mládeže, hlučnost, specifické požadavky a s tím spojená komunikace, to vše je novum pro dětskou část knihovny pobočky Opavská.

[image: image1.png]


ukázka interiéru
ukázka plánu KLUBU K.O.

setkání  1x měsíčně, každou 1.středu v měsíci – „POKEC V KNIHOVNĚ" 

slavnostní otevření 7.9.2011 v 16.00 hodin

program:
INTERNET  - kdo mi ublíží? A komu ubližuji já?

GRAFFITY - vyjádření názoru nemusí být vandalství 
AIKIDO – bojujeme v knihovně

RAP - novodobá poezie
POČÍTAČOVÉ HRY – kam se to dá dotáhnout? aneb LAN party

